
 
 

 

 

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 2 DEL 30/01/2024  
 
Oggetto: ADESIONE AL SERVIZIO DI EMISSIONE CENTRALIZZATA COMPLETA DEI 
DISPOSITIVI DI FIRMA DIGITALE  
 

Il Dirigente 
 

Visto l’art. 4 del D.Lgs. 165/2001 che disciplina la ripartizione dei poteri tra Organi di 
Amministrazione e Dirigenza presso le Pubbliche Amministrazioni; 

  
Visto il D.P.R. 254/2005 “Regolamento per la disciplina della gestione patrimoniale e 

finanziaria delle Camere di Commercio"; 
  
Vista la delibera del Consiglio n. 13C/2023 di approvazione del Bilancio di previsione 2024 e 

la delibera della Giunta n. 97/2023 di approvazione del budget direzionale per l’esercizio 2024; 
  
Richiamata la determinazione del Segretario Generale n. 313/2023, con cui sono state 

assegnate ai Dirigenti le risorse previste nel budget direzionale 2024; 
 
Preso atto che nel corso degli ultimi anni le Camere di commercio hanno svolto un 

importante ruolo nell’attività di inclusione digitale degli imprenditori, sia tramite il rilascio di 
dispositivi di firma digitale sia con la diffusione del cassetto digitale; 

 
Tenuto conto che la Camera di commercio provvede, allo stato attuale, a soddisfare parte del 

fabbisogno di beni e servizi strumentali necessari allo svolgimento delle proprie attività istituzionali, 
in particolare la funzione svolta dal Registro delle imprese, tramite società in house del sistema 
camerale sulle quali esercita un controllo analogo congiunto e almeno l’80% del fatturato è 
effettuato nello svolgimento di compiti affidatigli dagli enti pubblici soci; 

 
Richiamata la determinazione dirigenziale n. 48/2020 con la quale era stato attivato, in 

house, da Infocamere S.C.p.A., società consortile delle Camere di commercio, il servizio di rilascio 
dispositivi di firma digitale mediante riconoscimento da remoto che prevedeva i seguenti costi a 
carico dell’Ente: 

 

Tipologia Costo unitario 

Riconoscimento utente € 12,00 

Produzione e confezionamento dispositivo  € 4,00 

Spese di spedizione presso recapito/domicilio utente € 5,00  
a carico dell’utente 

 

a fronte del riconoscimento dei diritti di segreteria per il rilascio dei dispositivi digitali come da 
Tabella A del Decreto Interministeriale del 22 dicembre 1997 e s.m.i.; 

 
Dato atto dell’andamento delle richieste di dispositivi digitali con riconoscimento da remoto 

relativo agli anni 2021, 2022 e 2023, che evidenzia un trend in costante crescita a riprova che il 
servizio è sempre più apprezzato e richiesto da imprenditori e professionisti; 

 
Vista la comunicazione di Infocamere S.C.p.A. del 16.03.2022 ancora valida che, nell’ottica 

di favorire e rilanciare la diffusione dell’Identità digitale del Sistema camerale, proponeva un 
upgrade del servizio subentrando integralmente alla Camera nel processo di riconoscimento da 
remoto, tramite una gestione centralizzata dello stesso senza costi a carico dell’Ente; 

 
Precisato che il servizio centralizzato proposto prevede il rilascio dei dispositivi di Identità 

Digitale tramite il sito id.infocamere.it, con acquisto e personalizzazione dei supporti con il logo 
della Camera, effettuazione del riconoscimento, fatturazione, incasso e spedizione del dispositivo 
al recapito indicato dall’utente;  

 
Dato atto che alla Camera sarà riversato il diritto di segreteria relativo ai certificati di firma, 

come fissato dalla Tabella A allegata al Decreto Interministeriale del 20 aprile 2023, attualmente 
previsto in € 7,00 per certificato (certificato di Sottoscrizione + CNS); 

 



 
 

 

Considerato altresì che i costi per il rilascio dei dispositivi saranno addebitati interamente 
all’utenza secondo le tariffe di cui al prospetto sotto riportato che sono, peraltro, state valutate 
congrue con le condizioni applicate da altri competitor: 

 

 Costi utente con servizio 
remotizzato completo 

(Full IC) 

Diritti di segreteria versati alla Camera 
(Tabella A del Decreto 20 aprile 2023) 

SMART CARD (certificato di 
sottoscrizione + CNS) 

€ 49,00 € 14,00 diritti di segreteria per la Camera 

TOKEN DDNA (certificato di 
sottoscrizione + CNS) 

€ 92,00 € 14,00 diritti di segreteria per la Camera 

TOKEN DDNA Plus (certificato 
di sottoscrizione + CNS + 
certificato di firma remota) 

€ 109,00 € 21,00 diritti di segreteria per la Camera 

FIRMA REMOTA (solo per chi è 
già in possesso di un certificato) 

€ 25,00 € 7,00 diritti di segreteria per la Camera 

 
Considerato che, ai sensi dell’art. 7 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i. “Codice dei contratti pubblici”, 

gli affidamenti in house avvengono oltre che nel rispetto dei principi di risultato, fiducia e accesso al 
mercato di cui agli artt. 1, 2 e 3 del citato Codice anche sulla base del principio di auto 
organizzazione amministrativa (art.7) per cui l'affidamento in house è stato individuato come 
modello gestionale utile per il raggiungimento degli scopi istituzionali; 

 
Precisato, altresì che, l’art. 8 del Codice dei Contratti dispone che nel perseguire le proprie 

finalità istituzionali, le pubbliche amministrazioni sono dotate di autonomia contrattuale e possono 
concludere qualsiasi contratto, anche gratuito, salvi i divieti espressamente previsti dal Codice e da 
altre disposizioni di legge; 

 
Dato atto che Infocamere S.C.p.A., società consortile delle Camere di commercio, della 

quale l’Ente detiene una quota di partecipazione pari allo 0,06%, è qualificabile come società “in 
house” della Camera di commercio di Bergamo, in quanto soddisfa i requisiti richiesti dagli artt. 4 e 
16 del D.Lgs. 175/2016 e s.m.i. (Testo Unico in materia di società a partecipazione pubblica) e, 
avvalendosi della propria struttura informatica, provvede, ai sensi dell’art. 3 del proprio 
Regolamento, allo svolgimento di attività in favore dei propri soci consorziati di elaborazione dati, di 
consulenza e di assistenza informatica, nonché di collegamento telematico, miranti a ottimizzare 
l’efficienza funzionale del sistema delle Camere di commercio, anche prestando servizi di tipo 
“standardizzato” in grado di garantire economie di spesa su larga scala; 

 
Valutato che la società Infocamere S.C.p.A. ha finora prodotto buoni risultati sia in termini di 

gestione dei servizi camerali sia in termini di flessibilità ad adattarsi alle esigenze dei servizi 
innovativi che l’Ente offre e che il personale tecnico adibito al servizio vanta un’esperienza 
pluriennale in ambito hardware e software, oltre che un’approfondita conoscenza dei servizi 
informatici e digitali presenti nell’Ente; 

 
Dato atto che Infocamere S.C.p.A. svolge tali attività anche per altre Camere di commercio 

riuscendo a ottenere economie di scala e di scopo, grazie alla flessibilità della propria 
organizzazione e a una continua ottimizzazione dei processi; 

 

Valutato, pertanto, opportuno aderire al Servizio di Emissione centralizzata completa, come 
proposto dalla società Infocamere S.C.p.A, dando atto che i costi del servizio saranno 
completamente a carico dei richiedenti i dispositivi di firma digitale; 

 
Dato atto che non è previsto alcun onere a carico dell’Ente ma è previsto il solo introito del 

diritto di segreteria nella misura prevista dalla Tabella A del Decreto Interministeriale 20 aprile 
2023, come sopra riportato; 

 
determina 



 
 

 

 
1. di aderire, per le motivazioni in premessa, al servizio di emissione di identità digitale 

centralizzata completa offerto dalla società in house Infocamere S.C.p.A. dando atto che i costi 
del servizio saranno interamente a carico dei soggetti richiedenti e che nessun onere sarà a 
carico della Camera; 

 
2. di prendere atto che la società Infocamere S.C.p.A si occuperà dell’acquisto dei dispositivi, della 

loro personalizzazione con il logo camerale, del riconoscimento, della spedizione del dispositivo 
e che provvederà a incassare il prezzo del servizio riversando alla Camera il diritto di segreteria, 
secondo le misure riportate in premessa; 

 
3. di rilevare il relativo provento sul conto 311000 - Diritti di Segreteria del bilancio del corrente e 

futuri esercizi. 
 
 

 IL DIRIGENTE 
 Andrea Vendramin 
 
 
 
 

 
CENTRO DI COSTO: CC03 - CODICE SIOPE: 1400E 

 
 
 
 

Atto sottoscritto con firma digitale ai sensi dell’art. 24 del D.Lgs. n. 82/2005 e s.m.i. 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


