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Monitoraggio tempi procedimentali

La certificazione del Sistema Qualità, con riferimento alla norma
UNI EN ISO 9001, di cui è provvista la Camera di commercio di
Bergamo, rappresenta un valore aggiunto a presidio della
trasparenza dell'attività amministrativa, in quanto le attività proprie
dell'Ente sono state mappate e standardizzate in distinte procedure,
costantemente monitorate, attraverso auditor (verifiche interne) e oggetto di revisione annuale a cura
dell'Organismo di Certificazione Bureau Veritas.

Dati non più soggetti a pubblicazione
obbligatoria ai sensi del d.lgs. n. 97/2016
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